WERELDCAFE

Doel

Efficiénte conversatie is het kernproces dat het persoonlijke en professionele leven drijft, het World
Café is een methode, een proces of techniek die de PLC’s helpt om de ervaring te delen, van elkaar
te leren en er ook voor te zorgen dat ieders stem wordt gehoord.

Materialen

Vragen/problemen/dilemma’s waarmee de PLC te maken heeft (vooraf voorbereid)

Rollen

Begeleider
Deelnemers

Werkwijze

Welkom en introductie: De begeleider/
gastheer begint met een warm welkom en
een inleiding tot het World Café-proces,
waarbij de context wordt bepaald en de
regels van dit protocol worden uitgelegd.

Rondes in kleine groepen: Het proces
begint met de eerste van drie of meer
gespreksrondes van twintig minuten/15
minuten voor de kleine groep die rond een
tafel zit. Ze bespreken het gebruik en het
proces van één tool.

Aan het einde van de twintig minuten

gaat elk lid van de groep naar een andere
nieuwe tafel. Ze kunnen er wel of niet voor
kiezen om één persoon achter te laten als
de “tafelgastheer” voor de volgende ronde,
die de volgende groep verwelkomt en kort
informeert over wat er in de vorige ronde

is gebeurd. Als er geen gastheer is, kan de
vorige groep vertrekken de post-it’'s met
hun mening erop geschreven.

Vragen: elke ronde wordt een vraag
gepresenteerd die speciaal is ontworpen
voor de specifieke context en het gewenste
doel van het World Café. Dezelfde vragen
kunnen voor meer dan één ronde worden
gebruikt, of ze kunnen op elkaar worden
gebouwd om het gesprek te focussen of
de richting ervan te sturen.

Oogsten: Na de kleine groepen (en/

of tussen rondes, indien nodig), worden
individuen uitgenodigd om inzichten of
andere resultaten van hun gesprekken te
delen met de rest van de grote groep.
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