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WORLDCAFÉ  

Cieľ 

Efektívny rozhovor je základným procesom, ktorý riadi osobný a profesionálny život, World Café je 
metóda, proces alebo technika, ktorá pomáha PLC zdieľať skúsenosti, učiť sa jeden od druhého a tiež 
zabezpečiť, aby bol vypočutý hlas každého. 

 

Materiály 

Otázky/problémy/dilemy, ktorým čelí PLC (pripravené vopred) 
 

Roll 

Účastníci dohľadu 
 

Metodika 

Privítanie a úvod: Facilitátor/hostiteľ začne 
srdečným privítaním a úvodom do procesu 
World Café, uvedením do kontextu a 
vysvetlením pravidiel tohto protokolu. 

Kolá v malých skupinách: Proces sa začína 
prvým z troch alebo viacerých 20-
minútových/15-minútových kôl diskusie 
pre malú skupinu sediacu okolo stola. 
Diskutujú o používaní a postupe jedného 
nástroja. 

Po uplynutí 20 minút sa každý člen 
skupiny presunie k inému členovi skupiny. 
nová tabuľka. Môžu, ale nemusia sa 
rozhodnúť ponechať jednu osobu ako 
"hostiteľa stola" pre ďalšie kolo, ktorý 
privíta ďalšiu skupinu a stručne ju informuje 
o tom, čo sa stalo v predchádzajúcom kole. 
sa stalo. Ak nie je hostiteľ, predchádzajúca 
skupina môže zanechať lístočky so svojimi 
názormi. 

 
Otázky: V každom kole sa predkladá otázka 
navrhnutá špeciálne pre konkrétny kontext 
a požadovaný účel svetovej kaviarne. 
Rovnaké otázky sa môžu použiť vo 
viacerých kolách alebo sa môžu navzájom 
dopĺňať, aby sa rozhovor zameral alebo 
usmernil. 

Zber: Po skončení malých skupín (a/alebo 
alebo medzi jednotlivými kolami, ak je to 
potrebné), sú jednotlivci vyzvaní, aby sa 
podelili o svoje postrehy alebo iné 
výsledky rozhovorov so zvyškom veľkej 
skupiny. 
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